Obchodni podminky

Obchodni podminky pro poskytovani sluzeb v oblasti vyuky tance a poradani
kulturnich a spole¢enskych akci pod obchodni znackou Tanec¢ni, do kterych
nemusite v obleku a Tane¢ni bez obleku vedenou fyzickou osobou Ing. Ivetou
Vancakovou, Manesova 1649/ 86, 120 00 Praha 2 - Vinohrady, ICO: 055 46 818.

Tyto obchodni podminky upravuji vzajemné vztahy, prava a povinnosti mezi
klientem Ing. Ivety Vancakové (dale jen klientem) a Ing Ivetou Vancakovou
souvisejici s vyukou tance a se spoleCenskymi a kulturnimi akcemi pofadanymi Ing.
Ilvetou Vancakovou.

Tyto obchodni podminky jsou vefejné dostupné na webovych strankach
www.tanecnibezobleku.cz v sekci “O nas”.

Prfedmétem téchto obchodnich podminek jsou:

1.

RUzné orientované tanecni kurzy a jednotlivé vyukové lekce téchto
kurz( organizované Ing. lvetou Vancakovou v pfedem stanovenych
terminech a prostorach uvedenych na webovych strankach
www.tanecnibezobleku.cz.

Individualni tane¢ni vyuka na zakladé domluvy s lektorem Ing. lvety
Vancakove.

Svatebni tanec na zakladé domluvy s lektorem Ing. Ivety Vancakove.
Tanecni vikendy pro pary a tanec¢ni vikendy pro zeny organizované
Ing. Ivetou Vancakovou v pfedem stanovenych terminech a prostorach
uvedenych na webovych strankach www.tanecnibezobleku.cz.
Skupinova tanecni vyuka na zakladé domluvy s lektorem Ing. lvety
Vancakové.

Tanec€ni vystoupeni domluvené s Ing. lvetou Vancakovou

Jiné tanec¢ni akce, jednorazové tanecni akce a tane¢ni akce vytvorené
Ing. lvetou Vancakovou na miru pro klienta

Pro poskytnuti sluzeb Ing. Ivetou Vancakovou neplati Zddna omezeni mimo téch,
ktera vyplyvaji z téchto Obchodnich podminek.

Tyto Obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Smlouvu mezi Ing.
Ivetou Vancakovou a klientem je mozné uzavfit pouze v ¢eském jazyce.


http://www.tanecnibezobleku.cz
http://www.tanecnibezobleku.cz
http://www.tanecnibezobleku.cz

Zakladni pojmy

1.Klient - klientem je kterakoliv osoba, ktera uzavfe s Ing. lvetou Vancakovou
smlouvu nékterym z nasledujicich zpUsobu:

a) Nakupem na eshopu www.eshop-tanecnibezobleku-praha.cz (nakup
na eshopu se fidi obchodnimi podminkami uvedenymi na eshopu
www.eshop-tanecnibezobleku-praha.cz pod sekci “Obchodni podminky
a GDPR".

b) PfihlaSenim se na emailové adrese tanecnibezobleku@gmail.com.

c) Telefonicky u povéfené osoby Ing. Ivety Vancakové.

d) Osobné u povéfené osoby — Ing. Ivety Vancakové

Klientem je i osoba, ktera k uzavieni smlouvy nékterym ze zpUlsobu a. az d.
zmochnila jinou osobu .

Uzavienim smlouvy jednim ze zpusobu uvedenych v bodech a) az d) vyse klient
potvrzuje, Ze se seznamil s témito Obchodnimi podminkami a Zze s nimi souhlasi.

U osob, které nejsou svépravné kona za né pravni jednani zakonny zastupce a
nebo opatrovnik.

Tanecni kurzy pro pary, tanec¢ni kurzy pro mladez. tanecni vikendy pro pary jsou
uréeny pro pary, jednotlivec se do nich pfihlasit nemuze.

Kurzy Latina pro zeny, Latin Ladies, Latin Madam, Latin Fit a taneCni vikendy pro
zeny jsou ur€eny pouze pro zeny a muze se do néj prihlasit jednotlivec - Zzeny.

2. Smlouva - mezi Ing. Ivetou Vancakovou a klientem zavazuje smluvni strany a
uzavira se na dobu urcitou. Smlouva konc¢i uplynutim posledni lekce pfislusného
kurzu, respektive skonCenim prislusné akce, uplynutim doby, na kterou byly
domluveny individualni lekce, pfipadné téz pred touto dobou zplsoby uvedenymi v
téchto Obchodnich podminkach.

Smlouvou se rozumi pfihlaska na kurz (nakup na eshopu
www.eshop-tanecnibezobleku-praha.cz), akci a individualni lekci Ing. lvety
Vancakové a potvrzeni této pfihlasky.
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Vzhledem k tomu, Ze smlouvu uzavienou mezi Ing lvetou Vancakovou a klientem
Ize po pravni strance posoudit ve smyslu ustanoveni § 1837 pism. j) zakona €.
89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,obCansky zakonik®), klient neni opravnén
od této smlouvy odstoupit, a to ani v pfipadé, Ze byla uzaviena nékterym z
prostfedkd komunikace na dalku nebo mimo obchodni prostory.

Ing. lveta Vancakova uklada uzaviené smlouvy a pfihlasky doru¢ené v elektronické
podobé a uchovava je po dobu péti let, pokud pravni pfedpisy nestanovi povinnost
uchovavat je po dobu delSi. Ing. lveta Vancakova umozni klientovi pfistup ke
smlouvé, kterou s klientem uzavrela, byla-li takova smlouva uzaviena pisemné,
pokud o to klient pozada pisemné e-mailem zaslanym na adresu
tanecnibezobleku@gmail.com

Posloupnost kroku vedoucich k uzavieni smlouvy:
a) V pripadé uzavirani smlouvy zakoupenim na eshopu
www.eshop-tanecnibezobleku-praha.cz:

1.

a) Klient vybere na strance www.tanecnibezobleku.cz kurz a kliknutim
na tlagitko  “PRIHLASIT” je presmé&rovan na  eshop
www.eshop-tanecnibezobleku-praha.cz na nakup pfislusného kurzu.

b) Klient na webové strance www.tanecnibezobleku.cz vybere v
hlavnim menu moznost “DalSi”, po té zvoli Eshop Praha- na zakladé
toho je presmeérovan na stranku eshopu
www.eshop-tanecnibezobleku-praha.cz.

Klient zvoli variantu kurzu.

Klient zvoli pocet kusl, po€et kusi musi odpovidat poctu osob, které
budou pfislusny kurz navstévovat (u parovych kurzi je nutno vzdy
zakoupit dva kusy)

Klient klikne na tal€itko “Do koSiku”

Klient v pravém hornim rohu obrazovky klikne na symbol koSiku, tim
vstoupi do koSiku. Zkontroluje obsah koSiku a klikne na “PokraCovat”.
Klient zvoli zpusob platby a dopravy a klikne na tlagitko "Pokracovat”.
Klient vyplni pfislusné osobni udaje.

ZaSkrtnutim pfislusného pole klient vyslovi souhlas s obchodnimi
podminkami. Obchodni podminky jsou vefejné dostupné, umisténé v
sekci “O nas” (na webu www.tanecnibezobleku.cz) a klient si je mlze
stahnout.

Pred kliknutim na tlacitko “Odeslat objednavku” je nutné si zkontrolovat
vSechny klientem vyplnéné udaje. Po kliknuti na tlacitko “Odeslat
objednavku” jiz udaje nelze ménit.

10.Kliknutim na tlacitko ,Odeslat objednavku® je uzaviena smlouva mezi

klientem a Ing. Ivetou Vancakovou.

11. Klientovi pfijde potvrzovaci email o pfijeti objednavky.
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b. PfihlaSenim se na emailové adrese tanecnibezobleku@gmail.com
Klient zasle na pfislusnou emailovou adresu udaje potfebné k registraci (jméno a
prijmeni, adresu, mésto, PSC, e-mailovou adresu a telefonicky kontakt)

1.
2.

3.

Klient uvede nazev kurzu, kterého se chce ucastnit.

Zaslanim e-mailu je uzaviena smlouva mezi klientem a Ing lvetou
Vancakovou.

Klientovi pfijde do 3 pracovnich dni potvrzovaci email s fakturou za kurz,
kterou je tfeba uhradit nejpozdéji do 5 pracovnich dni. Pokud se klient pfihlasi
na kurz méné, nez 5 dni pfed dnem zacatku kurzu, musi byt platba pfipsana
na ucet nejpozdéji 1 den pfed dnem zacatku lekce, akce anebo kurzu.

c. Telefonicky u Ing. lvety Vancakové

1.

Klient telefonicky u Ing. Ivety Vancakové nahlasi typ kurzu, kterého se chce
zucastnit.

Ing. Iveta Vancakova klientovi sdéli, zda je jeSté mozné se vzhledem ke
kapacité na dany kurz pfihlasit.

Klient nahlasi Ing. Iveté Vancakové udaje potiebné k registraci (jméno a
pfijmeni, adresu a telefonicky kontakt).

Ing. lveté Vancakové klient potvrdi souhlas s obchodnimi podminkami, se
kterymi se muzZe seznamit na internetovych strankach
www.tanecnibezobleku.cz v sekci “O nas”.

Klient spolu s Ing. Ivetou Vancakovou zkontroluji nahlasené udaje a spolu se
souhlasem s vyplnénymi udaji je uzaviena smlouva mezi klientem a Ing.
Ivetou Vancakovou.

d. osobné u Ing. Ivety Vancakové.

1. Klient osobné u Ing. lvety Vancakové nahlasi typ kurzu, kterého se
chce zucastnit.

2. Ing. lveta Vancakova klientovi sdéli, zda je jesté mozné se vzhledem
ke kapacité na dany kurz pfihlasit.

3. Klient spolu s Ing. Ivetou Vancakovou vyplni (na pocitaci) udaje
potfebné k registraci (jméno a piijmeni, adresu, mésto bydlisté, PSC a
telefonicky kontakt)

4. Klient potvrdi souhlas s obchodnimi podminkami, se kterymi se maze
seznamit na internetovych strankach www.tanecnibezobleku.cz
umisténymi v sekci “O mné”.

5. Klient spolu s Ing. Ivetou Vancakovou zkontroluje nahlasené udaje a
spolu se souhlasem s vyplnénymi udaji je uzaviena smlouva mezi
klientem a Ing. Ivetou Vancakovou.
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Vztah mezi subjektem a klientem neni vazan Zadnymi kodexy chovani.

3. Terminy a mista lekci, kurzd a akci:

a) Jsou verejné dostupné na internetovych strankach
www.tanecnibezobleku.cz.

b) Termin a misto lekce, kurzu nebo akce, kterou si klient zvolil je také
uveden ve fakture, kterou Ing. lveta Vancakova zasila klientovi,
pfipadné na dokladu, ktery klient obdrzi.

c) Po prihlaSeni se na lekce, kurz nebo akci klient obdrzi potvrzovaci
dopis v elektronické podobé&, ve kterém je termin a misto lekce,
pfipadné kurzu, na ktery se klient pfihlasil, uveden.

d) Termin a misto lekci, kurzli a akci jsou také uvedeny v elektronické
prihlasce.

Pokud je termin lekce nebo kurzu plné obsazen, nezobrazuje se dale v
elektronickém pfihlaSovacim systému.

Ing. Iveta Vancakova je ve vyjimeénych pfipadech opravnéna zménit €as a misto
konani lekce, kurzu nebo akce. Tuto zménu je Ing. Iveta Vancakova povinna oznamit
klientovi bez zbytecného odkladu. Zména €asu nebo mista konani lekce nebo akce
neni divodem pro finanéni Ci jiné kompenzace ze strany Ing. lvety Vancakové .

4. Dochazka a nahrazovani lekci a kurza
Klient, ktery se nemuaze z jakéhokoliv divodu u€astnit lekce nebo akce nema narok
na jakoukoliv kompenzaci ze strany Ing. lvety Vancakoveé.

PfihlaSenim se na kurz nebo akci nevznika klientovi narok na poskytnuti
nahradniho terminu.

Lekce, kterych se klient nemuze zuc€astnit nelze nahrazovat v jiny den, ani jiny
termin kurzu.

Nakazou COVID-19, nafizenou karanténou, pfipadné izolaci nevznika klientovi
narok na poskytnuti nahradniho terminu, na nahradu lekci v jiny den, nahradu v jiny
termin kurzu, na finan¢ni kompenzaci ani narok na jakoukoliv jinou kompenzaci ze
strany Ing. lvety Vancakove.

Cenu kurzu nelze upravit dle po€tu navstivenych lekci.

Individualni lekce Ize nahradit pfi v€asném zrusSeni, viz. storno podminky.
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Pokud musi ucastnik kurzi pro mladez opustit lekci pfed jejim koncem, musi
pfinést potvrzeni od zakonného zastupce o této skutecnosti.

5. Obleceni
Na tanecCni lekce a kurzy neni pfedepsany zadny dress code.

Vstup do prostor, kde se kona tanecni lekce je povolen pouze v Cisté obuvi.
Nedodrzeni tohoto pravidla mize byt divodem pro nevpusténi na lekci &i akci ze
strany Ing. lvety Vancakové nebo ji opravnéné osoby, pfipadné vykazani z lekce Ci
akce. Klientovi tim nevznika narok na jakoukoliv kompenzaci ze strany Ing. Ivety
Vancakove.

V kazdém prostoru, kde se tanecni lekce a kurzy konaji je pro klienty k dispozici
nehlidana Satna, ktera slouzi na pfevleCeni a k pfipadnému odlozZeni véci. Ing. lveta
Vancakova ani ji povéfené osoby nezodpovidaji za véci ulozené v Satné.

6. Bezpeénostni pravidla tane¢nich prostor

Do prostor, ve kterych Ing. lveta Vancakova.porada své kurzy a akce, je zakazano
vnaset zbrané, pyrotechniku a nebezpecné predméty, omamné, navykové nebo
toxické latky. Pokud klient toto pravidlo porusi, mize mu byt zakazan vstup na lekci
nebo akci, klient zaroven nema narok na jakoukoliv kompenzaci.

V kurzech pro mladez je zaroven zakazano nosit s sebou a pouzivat alkoholické
napoje a byt pod vlivem alkoholu nebo pod vlivem omamnych &i navykovych latek.
Osobam podnapilym nebo pod vlivem omamnych ¢&i navykovych latek maze byt
zakazan vstup na lekci Ci akci Ing.lvety Vancakové.nebo mohou byt v tomto stavu z
lekce Ci akce vykazani bez naroku na jakoukoliv kompenzaci.

VSechny prostory, ve kterych Ing.lveta Vancakova pofada své kurzy a akce vCetné
prilehlych prostor jsou nekufackeé. Klient se zavazuje v téchto prostorach nekoufit, a
to v€etné elektronickych cigaret. Koureni je povoleno vyhradné na vefejném
prostranstvi venku pfed budovami, pokud to nevylu€uje obecné zavazny pravni
predpis.

Klienti jsou povinni dodrzovat pravidla stanovena majiteli a provozovateli
jednotlivych prostor, v nichz Ing.lveta Vancakova pofada sveé kurzy a akce,
bezpecnostni a pozarni pokyny kde se tyto kurzy a akce konaji.



Klientum, ktefi nebyli vpusténi na lekci €i akci, nebo z ni byli v jejim prabé&hu
vykazani z divodu poruseni nékterého z vySe uvedenych pravidel, nevznika pravo
na vraceni kurzovného a Ing.lveta Vancakova neni povinna poskytnout jim ani jinou
formu kompenzace za lekci i akci, na kterou nebyli vpusténi nebo ze které byli
vykazani.

7. Foto a video

Ing.lveta Vancakova a ji povéfené osoby jsou opravnény na lekcich a akcich
pofizovat audiovizualni zaznamy, které mohou byt nasledné pouzivany jako
propagacni material, na internetovych strankach a na socialnich sitich. Uzavienim
smlouvy mezi Ing.lvetou Vancakovou a klientem dava klient souhlas s tim, Zze
audiovizualni zaznamy zachycuijici klienta mohou byt k témto ucelim pouzity, bez
naroku klienta na odménu ¢i jinou kompenzaci. Souhlas se vztahuje i na doprovod
klienta.

Fotografovat €i pofizovat audio a videozaznamy v prubéhu lekci kurzt a akci a v
prubéhu vyuky a demonstrace tanec€nich krokl je mozné pouze se souhlasem
lektora, v pfipadé, ze nebude ruSena vyuka a ostatni Clenové kurzu. Tyto materialy
muze klient pouzivat vyhradné pro svou vlastni potfebu a neposkytne je ani
nezpfistupni tfetim osobam. V pfipadé poruseni tohoto pravidla je Ing.lveta
Vancakova opravnéna vyloucit klienta z kurzu bez nahrady a naroku na kompenzaci.
Pravo Ing.lvety Vancakové na nahradu skody, ktera by ji takovym jednanim klienta
byla zplisobena, tim neni dotéeno.

8. Platebni podminky

Ceny jednotlivych kurzl a vstupenek véetné DPH jsou uvedené na internetovych
strankach www.tanecnibezobleku.cz a na eshopu
www.eshop-tanecnibezobleku-praha.cz jsou konec¢né.

Ing.lveta Vancakova neni povinna hradit klientovi dalSi naklady souvisejici s
absolvovanim tanecniho kurzu, napfiklad cestovni naklady, naklady na komunikaci,
naklady na parkovani. Klient nema narok na uhradu nakladu spojenych s
telefonickou a elektronickou komunikaci za u¢elem uzavieni smlouvy nebo pfipadné
dalSi komunikaci s Ing.lvetou Vancakovou.

Zpusoby platby
Klient muze platit kurzy a akce témito zplsoby:

1. Pfevodem na bankovni u€et. Po pfihlaSeni se do kurzu prostfednictvim
eshopu www.eshop-tanecnibezobleku-praha.cz je klientovi odeslan
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potvrzovaci e-mail s platebnimi udaji za pfislusné kurzovné. Splatnost
faktury je 7 pracovnich dni. Pokud klient nedodrzi zadanou dobu
splatnosti (mysSleno den pfipsani platby na ucet), je Ing. Iveta
Vancakova opravnéna odstoupit od smlouvy, zrusit pfihlasku klienta a
nabidnout misto v kurzu jinym zgjemcam.

2. Prevodem online na bankovni uc€et (prostfednictvim platebni brany
Comgate).

3. Platba online kartou (prostfednictvim platebni brany Comgate).

4. Hotové pouze povéfenym osobam - Ing. lveté Vancakové P¥i platbé v
hotovosti vystavuje povéfena osoba pfijmovy doklad oproti predani
finan¢ni hotovosti, pfipadné predem zasila fakturu, ve které je uvedena
platba v hotovosti. Jako dodavatel sluzby je na faktufe a pfijmovém
dokladu uvedena fyzicka osoba Ing. Iveta Vancakova.

9. Slevy

Aktualni slevy pro pary, skupiny a jednotlivce jsou uvedené na internetovych
strankach www.tanecnibezobleku.cz.

Jednotlivé slevy se neslucuji. Klient maze vyuzit pouze jeden druh slevy na jednu
akci, jeden kurz, jednu lekci.

V pfipadé, Ze je klientovi poskytnuta sleva (pro par, skupinu, objednani nékolika
kurz( najednou, pfihlaseni se do urcitého data, apod.) a pfestane podminky
poskytnuti této slevy splfiovat (napfiklad odhlaseni partnera v pfipadé paroveé slevy,
nesplnéni domluveného pocétu Ucastnikl kurzu pro skupinovou slevu, stornovani
jednoho z kurzt s narokem na vraceni kurzovného pfi objednani nékolika kurz(
najednou, neuhrazenim kurzovného do urcitého data, apod.), je klient povinen
uhradit rozdil mezi plnou cenou kurzu a cenou kurzu po odecteni slevy
bezprostfedné poté, co pfestane podminky pro poskytnuti této slevy splfiovat,
nejpozdéji vSak bez zbyte€ného odkladu po obdrzeni vyzvy ze strany Ing.lvety
Vancakové k doplaceni tohoto rozdilu.

10. Minimalni pocet ucastniku

Kazdy kurz a akce jsou omezeny minimalnim poctem uc€astnikd, ktery je
individualni pro kazdy kurz a akci a je dan internimi pravidly Ing.lvety Vancakové.
Pokud se do kurzu pfihlasi méné ucastnikd, nez je minimalni pocet, je Ing.lveta
Vancakova opravnéna kurz pfed zahajenim zrusit. V takovém pfipadé je Ing.lveta
Vancakova povinna neprodlené tuto skute¢nost oznamit vSem ucastnikum. Ing.lveta
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Vancakova se v pfipadé zruSeni kurzu zavazuje vratit klientovi uhrazené kurzovné
pfipadné mu nabidnout nahradu za jiny dostupny kurz.

10.1. Ing.lveta Vancakova se v pfipadé zruSeni kurzu zavazuje vratit klientovi
uhrazené kurzovné bankovnim pfevodem do 7 pracovnich dnl od data
oznameni o zruSeni kurzu. Klient je v takovém pfipadé povinen poskytnout
veskerou soucinnost potfebnou pro vraceni kurzovného, predevsim obratem
po oznameni o zruSeni kurzu oznamit Ing.lveté Vancakové Cislo bankovniho
uctu pro vraceni platby. V pfripadé prodleni klienta se sdélenim Cisla
bankovniho uctu pro vraceni kurzovného se lhata pro vraceni kurzovného
prodluzuje o dobu, po kterou prodleni klienta trva.

10.2. Ing. lveta Vancakova se také mize domluvit s klientem na nahradé za
jiny dostupny kurz. Pokud je cena kurzu, ktery byl nahrazen misto puvodniho
kurzu stejné vySe, Castka se presouva na tento kurz, pokud je cena kurzu,
ktery byl nahrazen misto ptuvodniho kurzu vy$si, nez cena zruSeného kurzu,
je klientu zaslana faktura vystavena na tento rozdil. Klient je povinen tuto
fakturu uhradit do 5 pracovnich dnu (jinak viz bod 8.1. o zruSeni pfihlasky).
Pokud je cena kurzu, ktery byl nahrazen misto puvodniho kurzu nizsi, nez
cena zru$eného kurzu, zavazuje se Ing.lveta Vancakova vratit ucastnikovi
tento rozdil do 7 pracovnich dnd od doby, kdy k domluvé o nahrazeni kurzu
doslo. V takovém pripadé je klient povinen poskytnout veSkerou soucinnost
potfebnou pro vraceni vyrovnavaci ¢astky kurzovného, pfedevsim obratem po
oznameni o zruSeni kurzu oznamit subjektu €islo bankovniho uctu pro vraceni
platby. V pfipadé prodleni klienta se sdélenim Cisla bankovniho uctu pro
vraceni vyrovnavaci ¢astky kurzovného se Ihlta pro vraceni vyrovnavaci
Castky kurzovného prodluzuje o dobu, po kterou prodleni klienta trva.

11. Stornovaci podminky
Prihlasku do kurzu Ize stornovat vzdy pouze pisemné e-mailem na adresu
tanecnibezobleku@gmail.com.

PFi stornovani pfihlasky pfed zahajenim kurzu je uhrazené kurzovné vratné po
odecteni stornovaciho poplatku:

11.1. U tanec€nich kurzd pro mladez:

Pfi zruSeni ucasti vice nez 60 dni pfed zaCatkem kurzu a akce je storno
poplatek 35% kurzovného.

PFi zruSeni ucasti 59 dni pfed zacatkem kurzu je storno poplatek 50%
kurzovného.

Po zahajeni kurzu je storno poplatek 100% kurzovného.



11.2. U vSech ostatnich kurzt a akci:

PFi zruSeni uCasti vice nez 15 dnu pred zacatkem kurzu nebo akce je storno
poplatek 30% kurzovného.

PFi zruSeni ucasti 14 - 6 dni pfed zacatkem kurzu nebo akce je storno
poplatek 50% kurzovného.

PFi zruSeni ucasti 5 dnu a méné pred zaCatkem kurzu nebo akce je storno
poplatek 100% kurzovného.

Po zahajeni kurzu nebo akce je storno poplatek 100% kurzovného.
11.3. U individualnich lekci:

Pfi zruSeni ucCasti méné nez 24 hodin pfed zaCatkem individualni lekce je
storno poplatek 100% ceny individualni lekce.

V pfipadé, ze klient po zahajeni kurzu z jakéhokoliv divodu neni schopen kurz
fadné dokoncit, nemuze pozadovat vraceni pomérné ¢astky za lekce, kterych se
nemuze ucastnit. Je ale opravnén za sebe najit nahradnika, ktery misto néj muze
navstévovat lekce kurzu, kterych se klient zu¢astnit nemuize. V tomto okamziku se
nahradnik stava klientem a pfebira vSechny prava a povinnosti sepsané v téchto
Obchodnich podminkach a zaroven potvrzuje, Ze se seznamil s t€mito Obchodnimi
podminkami a ze s nimi souhlasi.

Vraceni kurzovného se nevztahuje na pfipady zasahu vysSi moci.

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Zze v souvislosti se zavedenim
protiepidemickych €i jinych mimoradnych opatfeni mize v pribéhu kurzu dochazet
ke zméné v rozsahu €i v kvalité sjednanych sluzeb (napf. nemozZnost pouziti Satny,
atd.). Klient se rovnéz zavazuje dodrzovat vesSkera opatfeni pfijata v souvislosti se
zavedenim protiepidemickych ¢&i jinych mimofadnych opatfeni (zejména noSeni
rousek, rozestupy, aktualni pravidla pro vyuzivani sportovist' a pod.). Uvedené
odchylky od sjednanych sluzeb nezakladaji pravo klienta na slevu z ceny kurzu,
nahradu Skody, imaterialni ujmy Ci pravo na odstoupeni od smlouvy.

12. Zahajeni kurzu

Zahajenim kurzu se rozumi datum prvni lekce kurzu. Pokud kurz za€ina v sobotu
nebo v nedéli, povaZuje se za den zahajeni kurzu posledni pracovni den pfed timto
dnem.



13. Individualni lekce

Datum a ¢€as individualni lekce si klient mize domluvit s lektorem telefonicky
(telefonni Cisla jsou vefejné dostupné na internetovych strankach
www.tanecnibezobleku.cz), e-mailem na tanecnibezobleku@gmail.com nebo osobné
dle Casovych moznosti lektora a obsazenosti tane€nich prostor. Po této domluvé
individualni lekce Ing. lveta Vancakova zasila klientovi fakturu, na které je uveden
pocet individualnich lekci a platebni podminky. Individualni lekce se plati pfedem na
ucet. Platba musi byt pfipsana na ucet nejpozdéji 2 dny pfed konanim prvni lekce.
Nedodrzeni této podminky maze byt divodem nekonani individualni lekce.

Klient muze zaplatit individualni lekci i osobné u Ing. Ivety Vancakoveé a to
nejpozdéji 2 dny pfed konanim prvni lekce. Na zakladé této platby klient obdrzi
doklad o zaplaceni individualni lekce.

Cena individualni lekce se odviji od urovné lektora, ktery individualni lekci vede a
od tanecnich prostor, ve kterych se individualni lekce bude konat.

Individualni lekce, muze klient bez sankce stornovat nejpozdéji 24 hodin pred
planovanym zacatkem lekce. Pfi zruSeni lekce méné nez 24 hodin pfed jejim
planovanym zacCatkem je storno poplatek 100%, tudiz propada cela cena lekce.
Zruseni je mozné formou SMS anebo telefonickym hovorem s lektorem a zaroven

e-mailem na adresu tanecnibezobleku@gmail.com.

Pokud neni v tomto bodé napsano jinak, plati pro individualni lekce vSeobecné
podminky, sepsané v téchto Obchodnich podminkach.

15. Odpovédnost za Skodu a prava z vadného pinéni

V pfipadé, Ze klient zpusobi Ing. Iveté Vancakové, ostatnim klientdm Ing. Ivety
Vancakové, majitellim tanec€nich prostor a tfetim osobam svym chovanim nebo
jednanim $kodu, je za ni odpovédny v piné vysi (napfiklad Skoda zplsobena na
vybaveni tanecnich prostor a jejich soucasti). Klient je povinen zplsobenou Skodu
na vyzvu Ing. lvety Vancakoveé bezodkladné uhradit v plné vysi.

V pfipadé, ze klient $kodu v plné vySi neuhradi, je Ing. lveta Vancakova opravnéna
zakazat klientovi navstévovat lekce veskerych kurzd, jichz je u€astnikem a kurzovné
odpovidajici dosud nenavstivenym lekcim zapocist na nahradu Skody. Pokud
zUstatek na vraceni kurzovného klientovi nedosahuje vyse Skody, kterou klient
zpusobi, je klient povinen doplatit rozdil.

Za pfipadna zranéni klienta, ktera mohou vzniknout v souvislosti s programem
vyuky v kurzu Ci béhem akce Ing. lveta Vancakova neodpovida.
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Za pfipadna poskozeni oblecCeni klienta, ktera mohou vzniknout v souvislosti s
programem vyuky v kurzu ¢ béhem akce Ing. lveta Vancakova neodpovida.

VSechny akce Ing. lvety Vancakové a ucast v tane€nich kurzech jsou dobrovolné a
na vlastni riziko klienta.

Ing. Iveta Vancakova je povinna plnit klientovi bez vad. Klient je povinen vytknout
vadu pInéni bez zbyte€ného odkladu poté, co mél moznost vadu zjistit. Vadu Ize
vytknout do Sesti mésicu od konani lekce Ci akce, pfi které méla byt vadna sluzba
poskytnuta, pisemné dopisem zaslanym na adresu sidla Ing. Ivety Vancakové nebo
e-mailem zaslanym na adresu tanecnibezobleku@gmail.com. Pokud klient nevytkne
vadu v€as a Ing. Ilveta Vancakova namitne opozdéné vytknuti, soud klientovi pravo
z vadného pInéni nepfizna.

Ing. Iveta Vancakova rozhodne o reklamaci ihned, ve sloZitych pfipadech do 3
pracovnich dnd. Do této Ihaty se nezapocitava doba pfiméfena podle druhu sluzby
potfebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace musi byt vyfizena bez
zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnu ode dne uplatnéni reklamace, pokud se
Ing. Iveta Vancakova s klientem nedohodnou na delSi Ihaté. Marné uplynuti této
doby se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

Je-li vada sluzby odstranitelna, muze se klient domahat opravy nebo doplinéni
toho, co chybi, nebo pfiméfené slevy. Nelze-li vadu odstranit a nelze-li pro ni sluzbu
fadné pozivat, maze klient bud odstoupit od smlouvy, nebo se domahat opfimérené
slevy. Pravo z vadného plnéni nevyluCuje pravo na nahradu Skody; ¢eh vsak lze
dosahnout uplatnénim prava z vadného plnéni, toho se nelze domahat z jiného
pravniho divodu. Klient, kterému nalezi prava z vadného pInéni, ma narok na
nahradu nakladu ucelné vynalozenych pfi uplatnéni téchto prav; pravo na nahradu je
treba uplatnit do jednoho mésice po uplynuti Ihuty, ve které je tfeba vytknout vadu,
jinak soud klientovi pravo nepfizna, pokud Ing. Iveta Vancakova namitne opozdéné
uplatnéni prava na nahradu nakladu.

Po vyfizeni reklamace Ing. Iveta Vancakova vyda pisemné potvrzeni o datu a
zpusobu vyfizeni reklamace, pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace.
Ing. lveta Vancakova vyda klientovi na jeho zadost pisemné potvrzeni o
povinnostech z vadného plnéni v rozsahu stanoveném zakonem.

16. Osobni udaje
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Ing. Iveta Vancakova zpracovava osobni udaje klientd v nutném rozsahu pro
jednoznacnou identifikaci klientu, a to vyluéné za ucelem pofadani kurzl a akci a
umoznéni Ucasti klientl na téchto kurzech a akcich. Soucasti shromazdovanych
osobnich udajd mohou byt i pfipadné fotografické, zvukové &i video zaznamy klienta
pofizené v prostorach konani kurz( a akci. Zpracovani osobnich udaju klienta je
upraveno v samostatném dokumentu ,Informace o zpracovani osobnich udajd“,
ktery je dostupny na internetovych strankach www.tanecnibezobleku.cz.

17. Zavérecna ustanoveni

17.1. Pokud nékteré z ustanoveni téchto Obchodnich podminek je nebo se stane
neplatnym, nezpusobuje to neplatnost téchto Obchodnich podminek jako celku.

17.2. Témito Obchodnimi podminkami jsou vazani i pfipadni pravni zastupci Ing.
Ivety Vancakové nebo klientd.

17.3. Nestanovi-li pisemné ujednani mezi Ing. Ivetou Vancakovou a klientem jinak,
uplatni se na veskeré vztahy mezi Ing. lvetou Vancakovou a klientem tyto Obchodni
podminky. Otazky neupravené témito Obchodnimi podminkami se Fidi pravnimi
predpisy Ceské republiky, zejména zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a
zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

17.4. Pokud mezi Ing. Ivetou Vancakovou a klientem vznikne spor, ktery se nepodafi
vyreSit vzajemnou dohodou, muze se klient obratit v ramci mimosoudniho feSeni
sporu na Ceskou obchodni inspekci jakoZto na vécné piislusny subjekt
mimosoudniho Fedeni spotfebitelskych sporli na internetové strance Ceské obchodni
inspekce www.coi.cz nebo pfimo na internetové strance pro podani navrhu na
zahajeni mimosoudniho feSeni spotfebitelského sporu http://adr.coi.cz/cs. Pro
soudni feSeni sporu se Ize obratit na pfislusny soud.

17.5. Tyto Obchodni podminky jsou k dispozici kdykoliv na internetové strance
www.tanecnibezobleku.cz a potencidlni klient ma moznost seznamit se s nimi v
dostatecném predstihu pfed uzavienim smlouvy.

17.6. Tyto Obchodni podminky jsou poskytnuty ve formé, kterda umoznuje archivaci a
reprodukci, a je mozné je uchovat a opakované zobrazovat.

17.7. Tyto Obchodni podminky vstupuji v platnost a uc€innost dne 1. 12. 2022 a v
plném rozsahu nahrazuji pfedchazejici vSeobecné obchodni podminky.
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